Apoio informatico e reparacao de PC’s.
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Como funcionam as reparag¢oes informaticas?

Os nossos assistentes dos servicos de apoio a Reparagoes Informaticas ao domicilio, tem recursos humanos e técnicos necessarios para
realizar toda a assisténcia técnica e manutencao informatica, e para reparar o seu computador. Consertamos PC's fixos, Portateis, Monitor,
impressora, etc., no Grande Porto! Reparacdao de portatil ou computador fixo de secretaria, All-In-One e demais equipamentos
informaticos periféricos, que utilizem a arquitetura do sistema operativo Windows / MicroSoft, como impressoras, router's e
configuracdo de extensores de Wi-Fi.

Onde é feita a assisténcia e reparagao de computadores e equipamentos informaticos no Porto?

A "REPARA PC's", localizada no Porto, em parceria com a “Infor Soft Assist” e demais parceiros externos, responsaveis pelas funcoes
adicionais de engenharia informatica, realiza manutencédo de equipamentos informaticos, reparagées em computadores e todo o material
informatico periférico, prestando um servico personalizado de apoio ao utilizador e assisténcia informatica ao domicilio.

Como funcionam as garantias dos servigos de reparagao de hardware?

Em um Unico ponto de contacto, numa Unica empresa, beneficiando da agregacdo de varios parceiros das diferentes areas. Sem surpresas
e sem complicagdes. Damos 365 dias de garantia sobre todos os servigos de reparacao de hardware. Os equipamentos que entrem ao
abrigo da garantia terao prioridade na intervencao em relagdo a outros equipamentos, com ressalva dos que entrem ao abrigo do servico
urgente.

Quanto tempo duram as garantias de um servigo de manutengao informatica?

O apoio informatico realizado no seu PC e os servicos que prestamos incluem garantia? Sim. Todos os servicos efetuados pelos nossos
técnicos e parceiros de assisténcia Informatica incluem uma garantia de 12 meses ou 365 dias de calendario, para que possa confiar
plenamente e ficar inteiramente descansado. Caso tenha problemas com o seu equipamento, ndo hesite em ligar.
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PCCLINICA: Reparacoes informaticas


http://pcclinica.casa/

Assisténcia informatica ao domicilio.
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MANUTENCAO DE COMPUTADORES

TENHA O SEU PC ATE 10 VEZES MAIS RAPIDO,
COM SSD UPGRADE E TROCA DO DISCO DURO

Na consultoria informatica existem varios ramos de atuagio, seja nos variados tipos de equipamentos, (computadores fixos, all-in-one e portateis),
seja nas proprias redes informaticas.

A reparacao de computadores é uma das areas mais requisitadas pelos clientes da pc clinica

Os nossos técnicos de informatica e demais colaboradores profissionais dominam extensivamente a técnica informatica dos diversos equipamentos
que funcionam com o sistema operativo Windows.

Os nossos técnicos de informatica conseguem prestar um valioso apoio a todos os clientes que necessitam regularmente ou pontualmente de
assisténcia técnica informatica e manutenc¢ao de sistemas informaticos.

Incluindo a remocgao de virus a assisténcia técnica, a configuragio de software de gestio, a recuperacgio de dados e outras fungdes necessarias
para uma correta manutencao informatica.

Funcdes onde podem estar incluidos servigos como o diagnéstico gratuito sempre que o cliente opte pela necessaria reparacao informatica, a
instalacdo de redes e demais servicos de reparac¢ao informatica.

Prestamos assistencia informatica e reparacao pc, otimizacio de sistema operativo, melhoria de alcance para redes wireless e outras fun¢des
essenciais na manutengio de equipamentos informaticos.

A Pcclinica informatica presta servicos de apoio informatico ao consumidor final, seja ele um particular ou uma empresa.

A assistencia informatica é realizada preferencialmente e sempre que possivel no domicilio do cliente.

Sempre que a manutencio informatica do computador, seja ele fixo, ou portatil, implique a abertura do equipamento informéatico para a substitui¢io
de pecas ou reparac¢do de componentes danificados, sera feita a recolha as nossas oficinas e a respetiva entrega posterior logo que a reparacgao seja
concluida.

Transparéncia: Antes de procedermos a reparacao do computador informamos qual o orcamento e reparamos apenas ap6s a aprovagao do cliente.
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MODERNIZE O SEU COMPUTADOR FIXO OU PORTATIL

MANTENHA TODOS OS SEUS FICHEIROS E APLICACOES WINDOWS COMPATIVEIS
UPGRADE HD >> SSD

PC ATE 10 VEZES + RAPIDO

REPARACOES INFORMATICAS
ASSISTENCIA AO DOMICILIO
OTIMIZACAO DE PC's
APLICACOES ABREM EM 5" UPGRADE DE COMPUTADOR
GRAVACAO DE FICHEIROS EM 1" A | TROCA DE COMPONENTES

WINDOWS 7, 8, 10, 11...
MICROSOFT OFFICE PRO
AUMENTO DA LONGEVIDADE KASPERSKY TOTAL SECURITY
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MARCACAO PREVIA E NECESSARIA

ARRANQUE SUPER RAPIDO

BAIXA DE TEMPERATURAS
COMPONENTES PRESERVADOS
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A Pcclinica tem diversos técnicos dedicados em reparacao informatica.

A Pc clinica reparagdes informaticas, efetua servigos de informatica ao domicilio.

Assisténcia informatica personalizada.

Para a assisténcia informatica ao domicilio é sempre necessario o agendamento telefénico prévio.

Técnicos de informatica ao domicilio

Servigo de assisténcia informatica remota para clientes previamente registados na base de dados para maior seguranca.
Reparagio e assisténcia informatica ao domicilio

assisténcia informatica ao domicilio.
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REPARACOES / MANUTENCAO
COMPUTADOR PC PORTATIL
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SSD UPGRADE

Caro utilizador/utilizadora de PC’s: - Vocé entende pouco ou nao pesca nada de informatica?

E um utilizador ou utilizadora normal de computadores e nao entende o comportamento erratico e lento do seu PC.

( Primeiramente, ndo instale mais do que um antivirus no seu computador. Pela nossa vasta experiéncia, recomendamos o Kaspersky
Total Security. )
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Podera facilmente identificar alguns sinais de que o seu computador pode ter virus ou outro tipo de “malware”:

Se tem um computador fixo ou portatil e ndo percebe muito de informatica, mas entende que esta perante uma lentiddo exagerada e
acontecem coisas estranhas no seu PC que antes ndo ocorriam, entdo esteja alerta?

Eis alguns dos principais sinais para os quais deve estar atenta / atento.
1 - Lentidao exagerada.

2 - Janelas abrem sem aviso mesmo nao as tendo pedido.

3 - Os seus programas Word e Excel demoram muito a iniciar.

4 - O seu navegador Chrome, Edge, Firefox, Opera ou outro arrastam-se e demoram muito a abrir as paginas e sites que vocé quer
visitar.

Se isto acontecer, provavelmente vocé pode ter mesmo um ou varios virus no seu aparelho.

Um virus tecnolégico pode danificar o conteddo do seu computador, roubar a sua informacao pessoal ou reencaminhar para outros
sites, segundo os especialistas da MicroSoft Security.

Para prevenir a situacao, esteja atenta(o) ainda a estes “sintomas” adicionais:

O computador recebe bastantes anuncios de surpresa quando esta a pesquisar no browser? Caso tal aconteca, pode ter um virus.

O ecrd azul a dizer “Windows” a surgir varias vezes também ndo é bom sinal. E normal que este tipo de ecrad apareca ocasionalmente;
no entanto, quando o computador esta infetado surge com mais frequéncia porque pode tratar-se de um virus a tentar aceder aos

arquivos principais.

De acordo com os especialistas, existem virus que se multiplicam rapidamente e fazem o disco rigido trabalhar no seu
maximo(100%). Isto faz com que o disco rigido faca mais barulho(zumbido).

Por fim, se a memoria RAM do computador portatil esta constantemente a ser utilizada perto do limite (99%), tal pode indicar
também que vocé pode ter um virus no seu computador.

Se desconfia que algo esta mal, ndo hesite, contacte os nossos servicos de assisténcia informatica ao domicilio.
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MANUTENCAO, OTIMIZACAO,
REPARACOES, UPGRADES SSD,
FORMATAGOES, SOFTWARES,
HARDWARES, LIMPEZAS, ETC.

O SEU PC 10 VEZES +RAPIDO*
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